
Union Banka dd Sarajevo Poslovna jedinica

1. Vrsta usluge (opis i karaktersitika finansijske  usluge 

koja se nudi):

2. Iznos usluge, oznaka valute i uvjeti/uslovi korištenja:

Sadržaj paketa UNION maxi

UNION održivi 

paket usluga za 

finansijsku 

inkluziju

Tekući račun • •
Visa debitna kartica  •*  •*
Visa kreditna kartica  •*
Visa  prepaid kartica •
Visa  shopping  kartica  •*
Prekoračenje po tekućem računu •  •**
mUNION • •
eUNION • •
Ugovaranje trajnog naloga •
KVIKO usluga •
Manja naknada za obradu potrošačkog kredita u odnosu 

na redovnu naknadu   •***
Mjesečni izvod • •
Obavijest o isplatama i uplatama na/sa računa •
Usluga Card Guard •
Podizanje gotovine na svim bankomatima BH mreže • •
Niže naknade za plaćanje putem UNION mobile • •
Usluga ličnog bankara •
10 naloga mjesečno za izvršenje plaćanja u unutrašnjem 

platnom prometu do kumulativnog iznosa od 10.000 KM 

(transakcije žiro kliringa), što uključuje i bezgotovinske 

platne transakcije obavljene putem internet bankarstva, 

mobilnog bankarstva i drugih oblika plaćanja u domaćoj 

valuti

•

3. Trajanje ugovora 

 POSLOVNO IME BANKE I ADRESA DAVAOCA PROIZVODA/ USLUGE

REDOVNA PONUDA

OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA PROIZVODA/ USLUGE: 

Paket predstavlja proizvod koji objedinjuje bankarske proizvode i usluge, te uključuje dodatne 

pogodnosti vezane za korištenje proizvoda ili usluga po jednoj jedinstvenoj cijeni koju Klijent plaća 

na mjesečnom nivou.     

Korisnici Paketa mogu biti domaća i strana fizička lica.  Klijent istovremeno može biti korisnik samo 

jednog Paketa.     

 •*  •*
0  •*
0

Modeli Paketa usluga se razlikuju prema proizvodima koji ulaze u sadržaj Paketa. U ponudi Banke 

su sljedeći paketi:     

-UNION  start     

-UNION plus     

-UNION maxi,     

-UNION održivi paket usluga za finansijsku inkluziju     

Uslov za korištenje bilo kojeg modela Paketa je da Klijent ima otvoren tekući račun u Banci.

UNION Start UNION plus

• •

0

• •
• •

•
• •
0 •
0  •**

• •
• •
• •
• •
• •
0 •

0

a) Klijent nije u obavezi koristiti sve navedene proizvode, usluge i pogodnosti, što nema uticaja na cijenu Paketa. Banka će na osnovnu zahtjeva Klijenta za 

paket računa, omogućiti korištenje proizvoda i usluga za koje je Klijent naveo da želi koristit.  

b) Prekoračenje po tekućem računu moguće je odobriti samo ukoliko korisnik Paketa usluga prima platu/ penziju preko Union banke.

c.) Odobrenje prekoračenju po tekućem računu, Visa kreditne kartice i  Visa  shopping kartice ovisi o procjeni kreditne sposobnosti Klijenta od strane Banke, 

na osnovu kompletnosti i ispravnosti dostavljene dokumentacije.     

d.) Usluga trajnog naloga ugovara se isključivo uz poseban zahtjev korisnika Paketa.     

UNION start, UNION plus i UNION maxi:     

* Po kartičnim proizvodima koji su označeni sa *- godišnja članarina i osiguranje se umanjuje za 50% u odnosu na redovnu tarifu, a za kreditne i shopping 

*    

kartice, naknada za izdavanje se umanjuje za 50%

**    30% manja naknada za obradu potrošačkog kredita u odnosu na redovnu tarifu     

***  50% manja naknada za obradu potrošačkog kredita u odnosu na redovnu tarifu     

UNION održivi paket usluga za finansijsku inkluziju:

      izdavanje, reizdabanje i godišnje održavanje                                                                                                                                                                  

**   svako revidiranje uslova za korištenje održivog paketa usluga za finansijsku inkluziju, što uključuje i revidiranje inicijalno odobrenog iznosa 

dozvoljenog prekoračenja vezano za račun za plaćanje     

Redovna tarifa naknada je dostupna na web stranici Banke, kao i u svim poslovnim jedinicama Banke.

Ugovor se zaključuje na neodređeno vrijeme 



4. Visina i promjenjivost nominalne kamatne stope

5. Efektivna kamatna stopa i ukupan iznos koji korisnik 

treba platiti

6.Iznos i broj rata kredita i perioda u kojima dospijevaju

11,99 KM 3,53 KM

8. Obaveza korištenja notarskih usluga prilikom 

zaključenja ugovora

9. Obaveza zaključenja ugovora o sporednim uslugama 

povezanim s osnovnim ugovorom

10.Kamatna stopa koja se primjenjuje u slučaju kašnjenja 

u izmirenju obaveza i pravila za njeno prilagođavanje, te 

druge naknade koje se plaćaju u slučaju neispunjenja 

obaveza

11. Instrumenti obezbjeđenja

12. Iznos naknade za prijevremeni povrat

13. Pravo korisnika da na zahtjev dobije besplatnu kopiju 

nacrta ugovora

14. Period u kojem Banku obavezuju podaci navedni u 

informacionom listu u pregovaračkoj fazi:

15.Uvjeti polaganja novčanog depozita

Standardni informacioni list izdao/la: 

(ime i  prezime)

Korisnik ima pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora i ostalih akata koji su vezani za uslove 

korištenja paketa usluga, a odnose se na Korisnika, osim ukoliko Banka ocijeni da ne želi zasnovati 

odnos sa Korisnikom u konkretnom pravnom poslu.

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

7. Troškovi održavanja jednog ili više računa na kojima 

će se evidentirati transakcije uplata i povlačenja 

sredstava, te druge naknade i troškovi koji proizilaze iz 

ugovora uz određenje jesu li fiksni ili promjenjivi i uvjete 

pod kojima se mogu mijenjati

Mjesečna naknada za vođenje Paketa

4,99 KM

Korisnicima Paketa će se naplaćivati jedinstvena mjesečna naknada za korištenje proizvoda unutar 

odabranog modela. Sve naknade su promjenjive. Važeći Cjenovnik naknada u vrijeme važenja 

ovog informacionog lista, u pisanoj formi dostupan je u poslovnicama Banke, i drugim 

distributivnim kanalima Banke. Naknade se revidiraju najmanje jednom u toku kalendarske godine.

U slučaju promjena bankovnih naknada, Banka će, putem distribucijskih kanala, najmanje 15 dana 

prije početka primjene, pismeno obavijestiti Klijenta.  Za svaki paket  Banka neće naplaćivati 

naknade  za pojedinačne proizvode koji ulaze u pakete usluga.                                                                                                                                                                   

7,99 KM

Ukoliko potrebna dokumentacija podliježe ovjeri od strane Notara ili Opštine/Općine postoji 

mogućnost troškova ovjere iste. Usluga ovjere dokumentacije se naplaćuju u skladu sa važećom 

tarifom Notara ili Opštine/Općine.

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Podaci u ovom Informacionom listu Banku obavezuju 7 dana nakon donošenja pozitivne odluke 

Kreditnog odbora. Eventulano odobrenje i konkretni uslovi kredita ovise o vrsti kredita i procjeni 

kreditne sposobnosti Korisnika od strane Banke, na osnovu kompletnosti i ispravnosti 

dokumentacije dostavljene od strane Korisnika.

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu

Standardni informacioni list preuzeo/la:

(ime i  prezime)

Datum:


